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Alex Karp
-GED de Palantir-
proviene de una
acomodada familia
liberal de Estados——
Unidos. Su padre
era pediatra y su
madre, una artista
afroamericana.
Graciasala
herencia de su
_abuelo #‘dédinaha
' alas inversiones
%% @n Alemania, a
. donde habia Itpgadu
para estudiar,
.cuando Peter Thiel
_le propuso dirigir
Palantir. Ahora,
"~ dice, solo piensa
en Palantir, «exc mg
# cuando estoy
~ nadando, meditando e
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LA COMUNIDAL

L ANTLLE

Palantir traslado el
afio pasado su sede
de Silicon Valley a
Denver (en la foto),
pero tiene oficinas
en una veintena de
paises. Cuenta con
2439 empleados -la
mayoria, brillantes
programadores-,

- con un salario inicial
| de 7800 délares

al mes. A cambio,

se espera de ellos
lealtad absoluta.

Los empleados se
refieren a si mismos
como 'hobhits'y
estan alli para
'salvar la Comareca'.

El nombre, Palantir, 4“‘

| evoca las

piedras o

magicas de El seiior '//
de los anilios que '

; 9
permitenver loque ||
ocurre en tierras 4

lejanas. <y T

- S UNA EMPRESA ESPECIALIZADA EN'LA GESTION'

DEL'BIG DATA-PERO NO SOLO. TAMBIEN ACTUACOMOZ. ~ § ., B, %" B & ¢

~ UNO DELOS MAS SOFISTICADOS ESPIAS Y POLICIAS DEL "~ & &% S 5 0
MUNDO. PROPIEDAD DE PETER THIEL, ELGREADOR DE PAYP! L =
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Este es el aerostato
que usa Palantir

en Afganistan

para sus servicios -
de vigilancia. - -
Sus sensores
absorben gran
cantidad de datos
de lo que ocurre
en tierra; luego,
sus algoritmos
los procesany |
determinan quiénes
son 'sospechosos’.
Esta tecnologia
la usan en otros
territorios.

O ] 2 B Puesto de vigilancia del

Ejército de Estados Unidos en Siah Choy. Un aerostato
sobrevuela unas veinte aldeas donde se sospecha que
se esconden talibanes. Lo llaman el Ojo de Dios y es
un globo de vigilancia gigante que opera 24 horas al
dia. Sus camaras lo ven y lo registran todo. Qué hacen,
con quién hablan y a dénde van los sospechosos. Esos
datos se procesan mediante un software desarrollado
por Palantir, la empresa mas secretista y controvertida
creada en Silicon Valley.

Europa, marzo de 2020. La pandemia empieza a
hacer estragos cuando Palantir se dirige a varios paises
europeos con una propuesta tentadora: les ofrece sus
servicios para luchar contra el coronavirus, de una
forma casi gratuita durante un periodo de prueba,
aunque si se prorroga el acuerdo hay que firmar un
contrato millonario. Algunos aceptan; entre ellos, Paises
Bajos y Grecia. En el caso griego, el primer ministro y
la empresa negocian en secreto, al margen del sistema
publico de contratacion. El Servicio Nacional de Salud
(NHS) de Reino Unido también empieza a trabajar con
Palantir sin informar de las condiciones.

¢Cual es el trato? Palantir ofrece ayuda para hacer un
seguimiento de la pandemia a cambio de barra libre a
los historiales médicos de los pacientes, un mercado
muy lucrativo, al que Apple o Google también intentan
hincar el diente desde hace afios. El software, aseguraba
la empresa, iba a ayudar a los europeos a rastrear el
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virus y evitar la saturacion de los hospitales. No lo
hizo, pero ha servido a Palantir de caballo de Troya
para introducirse en las instituciones europeas. « Todo
apunta a que la propuesta, desinteresada en apariencia,
escondia un proceder muy calculado. A cambio de la
promesa de mitigar los terribles efectos de la pandemia,
Palantir consiguié un amplio acceso a datos sensibles»,
denuncia el semanario aleman Der Spiegel. La compaiiia
lo niega.

¢Pero qué es Palantir y a qué se dedica en realidad?

EL ALGORITMO DE PAYPAL CONTRA
EL TERRORISMO

Palantir naci6 en 2003 por iniciativa del aleman Peter
Thiel, uno de los primeros inversores en Facebook

y cofundador de PayPal. La idea se le ocurri6 poco
después de los atentados contra las Torres Gemelas. Las
investigaciones revelaron que las autoridades disponian
de indicios que sefialaban a los futuros terroristas,

pero que no habian podido vincular entre si los datos
procedentes de distintas fuentes. A Thiel se le ocurrié
que los algoritmos antifraude de PayPal también podrian
ayudar a combatir el terrorismo. La start-up obtuvo

dos millones de doélares de In-Q-Tel, una empresa de
capital riesgo vinculada a la CIA. No es extrafio que la
CIA figure entre sus primeros clientes. El FBI y la NSA
también utilizan sus servicios.

En esencia, Palantir ayuda a sus clientes a cribar
grandes cantidades de datos. O, como dice su consejero
delegado, Alex Karp: «Lo que hacemos es dar solucion
al problema mas dificil de nuestro tiempo». Gestionar
el big data es una tarea cada vez mas abrumadora.



. _;Lr.}s servicios de Policia, por ejemplo, disponen de
cantidades ingentes de material: expedientes de
criminales, chats de Internet, correos electronicos,
metadatos del seguimiento de teléfonos... (Cémo
detectar las conexiones? Palantir 'cocina’ toda esa
informacion, fusionandola en una tinica plataforma.

El Pentagono ya se habia percatado del problema
en Irak. «En un solo afio, las Fuerzas Aéreas habian
recogido mas imagenes de video que las que una
persona podria ver 24 horas al dia durante 24 afios
seguidos», relata la experta Annie Jacobsen. Millones
de horas de material captado por aviones y drones; y
perfectamente inutil... Hasta que Palantir se ofreci6
a extraerle un sentido. La tecnologia se probo en
Afganistan. Y se perfeccion6 de tal modo que sucedio
algo imprevisto... y muy inquietante. Los ingenieros
de Palantir colaboraban con el espionaje militar en una
disciplina incipiente denominada 'analisis del patron
de vida'. «Consiste en establecer la identidad de una
persona a partir de sus habitos acumulados, gran parte
de los cuales son captados por la vigilancia aérea».

La primera premisa es: «Eres lo que haces», explica
Jacobsen. Si haces algo ilegal, eres un delincuente. Pero
entonces la nueva metodologia posibilité un enfoque
mas radical. «Entendiendo el patrén de vida de una
persona, los analistas pueden construir modelos de
resultados potenciales y anticiparse a lo que puede
ocurrir», cuenta Patrick Biltgen, consultor.

Nacia asi la cibervigilancia biométrica, también
conocida como 'Policia predictiva'. Aquello fue el
punto de inflexion para el éxito de Palantir, aunque el
espaldarazo definitivo se lo esta dando el avance en la
tecnologia de reconocimiento facial. En la actualidad,
la compaiiia ofrece dos productos: Gotham para la
Policia, agencias de seguridad y Fuerzas Armadas; y
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TECNOLOGIA ES GAPAZ
DE ADIVINAR SI UN INDIVIDUD
VA A COMETER UN DELITO A PARTIR
DE SUS DATOS.
CESLA
POLICIA PREDICTIVA

Foundry para clientes civiles, «a los que ayuda a tomar
mejores decisiones». Los servicios que ofrece son caros
(entre diez y cien millones de dolares al afio), asi que
pocos lo pueden pagar. Cuando Palantir sali6 a Bolsa en
septiembre, solo tenia 125 clientes repartidos por todo
el mundo; la mayoria, gobiernos (ejércitos, policias,
espionaje) y organismos como la ONU, pero también

hay grandes corporaciones, como el banco Credit Suisse,

la farmacéutica Merck o Ferrari.

Segin Alfredas Chmieliauskas, un antiguo empleado:
«Palantir es un nuevo tipo de empresa. Ejerce de
psicologo, rabino o sacerdote para los gobernantes del
mundo. El software de Palantir es la carne que encarna
esa ideologia. Con pocas excepciones, los clientes son
los Goliats de este mundo. En algin momento fueron
los innovadores que idearon servicios que mas tarde
pasaron a formar parte de la columna vertebral de
nuestra sociedad». Lo que Palantir les ofrece es volver
a serlo. «Creemos que podemos rejuvenecer, incluso
transformar, estas instituciones estancadas bajo la
pesada carga de la burocracia y la politica de oficina».

Palantir se promociona diciendo que lucha por
propagar el bien en el mundo. Se rumorea que Palantir

ayudo a localizar a Osama bin Laden,
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una afirmaciéon que nunca se ha verificado, pero que ha
conferido a la empresa una aureola mitica.

Pero fue la Presidencia de Donald Trump la que le
report6 a la empresa los contratos mas suculentos.
Peter Thiel apoy0 al expresidente y dono un millon de
dolares para su campaiia. Tras las elecciones, el nuevo
Gobierno no solo le adjudicé dos contratos para luchar
contra el coronavirus, sino que también utiliz6 sus
servicios en algunas de sus actuaciones mas polémicas,
como la labor del Servicio de Inmigraciéon y Control de
Aduanas, que separo6 a las familias de inmigrantes en la
frontera con México. «Utilizan el big data como lo haria
la Inquisicion», denuncian sus criticos.

The New York Times también denuncié que Palantir
colaboré con Cambridge Analytica en la construccion
de los modelos que se utilizaron para hacer los perfiles
de 5o millones de usuarios de Facebook con el fin de
promocionar a Trump en la campana de 2016, aunque la
empresa sostiene que se trato de la iniciativa personal
de un exempleado.

Palantir tampoco se anda con demasiados escrupulos,
como dejo claro con su participacion para implantar
sistemas de inteligencia artificial en drones militares.
Al principio la adjudicataria fue Google, pero el
acuerdo no se prorrogd debido a las protestas de los
trabajadores de la tecnolégica. Peter Thiel equipar6
esos reparos éticos con un delito de alta traicion y Alex
Karp matiza: «<Hemos elegido un bando y sabemos que

TRABAJAN
PARA EJERCITOS Y PARA
AGENCIAS DE ESPIONAGJE. SU JEFE
SE JACTA DE HABER FRUSTRADO
GRANDES ATENTADOS.
"LA CIVILIZAGION
DESCANSA SOBRE NUESTROS
HOMBROS"
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< Lﬂ EXTRANA
S PAREJA

Los dos tienen

53 afios, son de ori-
gen aleman y fueron
compaiieros de
jcarrera, pero son

M muy diferentes.
Peter Thiel, fundador
~ de Palantinr, y Alex
Karp, el CEO, forman
una extrafia pareja
\prufesmnal Thiel es
- 'un libertarioy, como
. tal, pone al individuo,
laempresayla
propiedad privada
por encima

-

del Estadoy la
democracia. Karp
se considera a si
mismo «un guerrero
progresistan. Se
conocieron en la
Facultad de Derecho
de Stanford, que
ambos odiaban. Los
unio el gusto por

el debate politico.
«Discutiamos como
animales salvajesn»,
recuerda Karp.

nuestros socios valoran nuestro compromiso». Y
anade: «Construimos nuestra empresa para apoyar a
Occidente». Por lo tanto, no hace negocios con China
v Rusia. La inteligencia francesa recurrié a Palantir tras
los atentados terroristas de noviembre de 2015 en Paris.
Karp afirma que Palantir ha ayudado a frustrar varios
atentados, incluidos uno o dos que podrian haber
tenido consecuencias politicas sismicas. «Creo que la
civilizacion occidental ha descansado sobre nuestros
hombros un par de veces en los tultimos 15 afios»,
declar6 a The New York Times Magazine.

UNA AMENAZA PARA LA SOBERANIA
DIGITAL EUROPEA

Las ansias expansivas de la empresa en plena crisis del
coronavirus responden a un motivo claro: su reciente
salida a Bolsa. Su valor actual es de 41.000 millones de
dolares (33.600 millones de euros). Y factura unos mil
millones anuales. Pero nunca ha obtenido beneficios.
Palantir prometi6 a sus inversores un crecimiento de
su volumen de negocio para este ano. Pero los analistas
consideran que es un producto de riesgo.

En Europa crece la preocupacion de que Palantir
se pueda convertir en una puerta de entrada para los
servicios de inteligencia de Estados Unidos. A fin de
cuentas, la empresa se encuentra sujeta a las leyes
norteamericanas en materia de espionaje y seguridad.
Pero lo que mas preocupa es el modelo que exporta
Palantir, el de la Policia predictiva, la tentacion de
cruzar todos los datos de esa estela diaria que cada
persona deja en la Red. El historial de busquedas, las
noticias que lee, las series que ve, sus compras, viajes,
comidas, preferencias sexuales, enfermedades... Por
qué no integrarlo todo en una gran carpeta con nuestro
nombre, mitad biografia, mitad ficha policial. Una ficha
que va no nos dira si hemos delinquido, sino si alguna
vez —segun Palantir...— lo haremos. B



